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UN FUTURO SOSTENIBILE
DA COSTRUIRE INSIEME

Siamo il primo operatore italiano ad avere una produzione energetica
completamente rinnovabile, siamo presenti nell’intera filiera dell’energia
e proponiamo soluzioni integrate per guidare la transizione energetica
di imprese, pubbliche amministrazioni, enti e persone in tutto il Paese.

Ci prendiamo cura del benessere quotidiano delle persone, operando
in armonia con le risorse naturali e garantendo servizi essenziali, a casa
e in azienda: luce, calore, acqua, efficienza e flessibilita energetica,
citta pulite e smart.

La sostenibilita e il nostro DNA. Statista ci ha inclusi fra le imprese
“Leader della Sostenibilita” e fra “Le aziende piu attente al clima”.

Da sempre, produciamo energia 100% rinnovabile, grazie alla forza di sole,
acqua e vento e oggi siamo il quarto produttore nazionale di energia
idroelettrica, con circa 4 TWh prodotti in media ogni anno
e 39 impianti gestiti e 1.800 MW di potenza installata.

Con oltre 1.600 professionisti e oltre 50 negozi in ltalia,
e con un'attenzione specifica verso forniture energetiche sempre
pil innovative, fonti rinnovabili, flessibilita energetica, e condividendo
soluzioni per ottimizzare i consumi e usare consapevolmente le risorse,
ci impegniamo a fornire a chiunque gli strumenti per scegliere la sostenibilita
in modo facile, consapevole e autonomo.

Perché il potere della sostenibilita in mano alle persone
& I'unico futuro possibile.

&;% CORRIERE DELLA SERA
LE AZIENDE

PIU ATTENTE AL

SOSTENIBILITA CLIMA
2024




SIAMO | PRINCIPI
CHE CI GUIDANDO

| nostri valori sono una guida concreta per orientare le
nostre azioni e decisioni. Sono la mappa che utilizziamo
per muoverci in direzione condivisa, con le nostre persone,
i nostri clienti e i nostri stakeholder, verso un futuro
sostenibile da costruire insieme.

ASCOLTO

Dedichiamo tempo all’ascolto, per rimanere ricettivi verso
i bisogni dei clienti e delle nostre persone.

COMPETENZA

La competenza non € mai abbastanza: sfidiamo noi stessi
alzando sempre |'asticella.

SINERGIA

Creiamo sinergie a lungo termine per lo sviluppo dei
territori in cui operiamo.

INNOVAZIONE

Attraverso l'innovazione, vogliamo contribuire attivamente
alla transizione energetica.




PRODUZIONE

Energia elettrica da fonti rinnovabili
Cogenerazione elettrica e termica
Gestione teleriscaldamento e raffrescamento

RETI

Distribuzione energia elettrica
Distribuzione gas naturale
Telegestione e telecontrollo
Ciclo idrico

MERCATO E SERVIZI

Vendita energia, gas e calore

Mobilita elettrica

Connessione internet

Fotovoltaico

Riqualificazione edifici pubblici e industriali
llluminazione pubblica

Relamping LED

Audit e check-up energetico

Power quality e monitoraggio

ENERGY MANAGEMENT

Servizi di flessibilita energetica

Trading

Dispacciamento energia rinnovabile

Gestione aste Capacity Market

Gestione UPSA

Contratti PPA

Acquisto Garanzie d'Origine, crediti di carbonio,
certificati bianchi

AMBIENTE

Raccolta differenziata rifiuti

Igiene urbana

Conferimento presso siti di trattamento
Gestione centri raccolta materiali
Analisi di laboratorio



o B I E T T I v I C H I A R I Sostenibilita ambientale, sociale ed economica sono da sempre

al centro della strategia del Gruppo e alla base di ogni nostra
E U N | M P E G N O C O N C R iniziativa: un modello di fare impresa etico, responsabile

e trasparente, coerente con gli obiettivi sostenibili dell’Agenda
ONU.
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2008

Pubblichiamo il nostro primo bilancio di sostenibilita.
Con l'ingresso nel Gruppo di due societa
di produzione idroelettrica, acquisiamo
la registrazione EMAS per la valutazione
® e il miglioramento delle prestazioni ambientali

2017

Si rafforza la nostra strategia
sostenibile: da quest’anno in poi,
sul Mercato Libero vendiamo solo

energia 100% da fonti rinnovabili,
certificata con Garanzie d'Origine 201 9

2001 ® Ampliamo la gamma
di servizi per |'efficienza
Nasce il Gruppo dalla fusione ela flessibilité energetica.
di SIT e ASM, le multiutility () Entriamo nel campo
di Trento e Rovereto della mobilita elettrica
®
®

2011

Entriamo nel business
del trattamento dei rifiuti
organici per la produzione

di energia elettrica ®

e biogas 201 8

Pubblichiamo la nostra
prima Dichiarazione
Consolidata di carattere
Non Finanziario

2020
D A O I_T R E V E N T ,A N N | : Diamo via al progetto “Butterfly”,

un percorso di trasformazione digitale ®

U N A S T O R I A per migliorare i servizi ai clienti,

sviluppare prodotti client centric

D I S O S T E N I B I L I TA e aumentare la sostenibilita

dei nostri processi

2024

Un anno di grandi traguardi:
diversifichiamo la produzione rinnovabile con |'acquisto
di parchi fotovoltaici ed eolici; la produzione idroelettrica
si espande con un’operazione di acquisizione che ottiene
il riconoscimento internazionale “Energy & Infrastructure
Deal of the Year”; otteniamo la certificazione Family Audit
e la certificazione sulla Partita di Genere

2021

Da quest’anno, compensiamo
I'impatto ambientale del gas
che vendiamo, acquistando
crediti di carbonio generati

da progetti internazionali
di sviluppo sostenibile

2023

Adottiamo una nuova vision
e una nuova mission che ci impegnano
come facilitatori di sostenibilita

2022 o

Diamo vita al Consorzio 2020 Renewability,
prima comunita energetica rinnovabile
per aziende italiane, che permette di fissare
i costi dell’energia e contribuire agli obiettivi
di decarbonizzazione
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AZIONISTI

La capogruppo Dolomiti Energia Holding ha un azionariato
misto pubblico-privato che vede il 68,7% delle quote
detenuto da azionisti pubblici fra cui i principali sono la Provincia
Autonoma di Trento insieme ai Comuni di Trento e Rovereto. Fra
i soci di minoranza ci sono partner privati e utility del territorio.

6,4

AZIONI PROPRIE

6,98%
FT ENERGIA

PARTECIPAZIONE
PRIVATA
o 5,4%
FONDAZIONE CARITRO

o 5,9%
COMUNE TRENTO
® 4 3%
‘ COMUNE ROVERETO

68 70/ ENTI LOCALI
, (o]

PARTECIPAZIONE

PUBBLICA 0 4,8%

ALTRE UTILITY LOCALI

(3,06% AMAMBIENTE, 0,99%
AIR, 0,59% PRIMIERO, 0,2%

ACSM, 0,003% ASM TIONE)




100%

82,9%

MERCATO E SERVIZI

100%
100%
100%
68,6%
0 = 100%
100% Holding
oo €,) Dolomiti e
energia
51%
100%
100%

98,7%

100%

ENERGY MANAGEMENT PRODUZIONE 75%

100%



PROFESSIONISTI
QUALIFICATI

45

ETA MEDIA

36,8«

DEI DIPENDENTI
HA MENO DI 40 ANNI

23,4+

DONNE

71.000

ORE DI FORMAZIONE

194

ASSUNZIONI

2 Family

Audit ®

1.634

PERSONE




RISULTATI FINANZIARI

678,5 0.6

milioni di euro

MARGINE OPERATIVO PFN/EBITDA
LORDO EBITDA

2.344 45,6

milioni di euro milioni di euro
TOTALE RICAVI INVESTIMENTI
E PROVENTI

396,8 348

milioni di euro milioni di euro

POSIZIONE RISULTATO
FINANZIARIA NETTA DI ESERCIZIO



PRODUZIONE

La produzione rinnovabile € il nostro marchio di fabbrica.
Produciamo in media 4 TWh di energia idroelettrica all’anno e
la maggior parte dei nostri impianti vanta la registrazione EMAS
sulle prestazioni ambientali.

A tutto questo, si aggiunge la produzione degli impianti eolici e
fotovoltaici in tutta Italia.

Grazie alla cogenerazione, teleriscaldiamo edifici per 2,8 milioni
di metri cubi e distribuiamo ogni anno piu di 100 Gigawattora fra
energia, calore e raffrescamento.

i%* * *i‘z i&jﬁ? * *i‘(
«@f «f
EMAS EMAS

GESTIONE GESTIONE
AMBIENTALE AMBIENTALE
VERIFICATA VERIFICATA

1T-000272 1T-001369

4945 217 76 41
MW

GWh GWh GWh

TOTALE PRODUZIONE POTENZA EOLICA E FOTOVOLTAICA PRODUZIONE CALORE PRODUZIONE

IDROELETTRICA OPERATIVA E IN COSTRUZIONE E RAFFRESCAMENTO ENERGIA ELETTRICA
dato al 31 marzo 2025 DA COGENERAZIONE DA COGENERAZIONE

39 milioni Ji"c!nnellate 4

IMPIANTI IDROELETTRICI ANIDRIDE CARBONICA CENTRALI

GESTITI EQUIVALENTE EVITATA DI COGENERAZIONE
GESTITE




RETI

In Trentino, gestiamo oltre 1'80% della distribuzione di energia e gas,
con 330 mila utenze elettriche e 168 mila utenze gas servite.

Siamo attivi in tutte le fasi del ciclo idrico: captazione, potabilizzazione,
distribuzione, fognatura e depurazione. Ogni anno, analizziamo circa 9 mila
campioni d’acqua e serviamo 78 mila utenze.

12|.<930

RETE DISTRIBUZIONE
ENERGIA ELETTRICA

2.k748

RETE
DISTRIBUZIONE GAS

1.466

RETE IDRICA
GESTITA

2,5

TWh

ENERGIA ELETTRICA
DISTRIBUITA

284

milioni m3

GAS NATURALE
DISTRIBUITO

25

milioni m?3

ACQUA
DISTRIBUITA



ENERGY MANAGEMENT

Operiamo sui principali mercati energetici italiani ed europei, per
negoziare I'acquisto e la vendita di energia elettrica, gas naturale e titoli
ambientali, come le Garanzie d'Origine, i crediti di carbonio e i certificati

bianchi.

Partecipiamo attivamente al Capacity Market e al mercato del
bilanciamento, garantendo stabilita e sicurezza al sistema elettrico
nazionale.

Siamo tra i primi aggregatori di risorse in ltalia nell’ambito della flessibilita
energetica (interrompibilita elettrica, riduzione prelievi, Demand
Response).

Dalle PMI alle aziende energivore, offriamo alle imprese italiane soluzioni
integrate per diventare acceleratori della decarbonizzazione, oltre a
gestire contratti pluriennali PPA (Power Purchase Agreements).

Abbiamo costituito la prima community remota di aziende prosumer in
Italia, secondo il modello “Renewability”.

S 800

TWh GWh

DISPACCIAMENTO DISPACCIAMENTO
DA IMPIANTI DEL GRUPPO DA IMPIANTI DI TERZI

220 50

POTENZA SITI INDUSTRIALI
INTERROMPIBILE CHE PARTECIPANO
MESSA A DISPOSIZIONE AL DEMAND RESPONSE




MERCATO E SERVIZI

Luce, gas, fibra, efficienza.

Siamo stati tra i primi in Italia a vendere sul mercato libero solo
energia 100% rinnovabile, certificata con Garanzie d'Origine.
Dal 2021, il gas che forniamo € a impatto neutro, grazie alla
compensazione dell’anidride carbonica emessa dal suo utilizzo.

Proponiamo soluzioni per la connessione in fibra ultraveloce e
servizi per includere in bolletta |'assistenza tecnica per i guasti in
casa e per la manutenzione della caldaia.

Forniamo a imprese e Pubbliche Amministrazioni italiane
soluzioni per gestire al meglio I'energia, ottimizzare i consumi
e ridurre le emissioni: audit e monitoraggi, mobilita elettrica,
impianti fotovoltaici, illuminazione smart, riqualificazione
dell’edilizia pubblica, gestione del calore.

490.000

R FORNITURE ATTIVE
VENDUTA ENERGIA ELETTRICA

420 248.000

milioni m?3

VOLUMI GAS VENDUTI FORNITURE ATTIVE GAS

25.000 302

PUNTI LUCE SMART IMPIANTI FOTOVOLTAICI
GESTITI INSTALLATI




AMBIENTE

Ci prendiamo cura del decoro urbano e della raccolta porta
a porta. Raccogliamo, trasportiamo, recuperiamo e smaltiamo i
rifiuti, avviandoli a una nuova vita grazie al riuso e al riciclo.

Ci impegniamo a cercare soluzioni innovative e a sviluppare
processi sempre piu efficienti, promuovendo |'economia
circolare e un uso consapevole delle risorse, utilizzando energia
100% rinnovabile certificata, guidando mezzi elettrici ecologici
e silenziosi.

96.000

TONNELLATE
DI RIFIUTI RACCOLTI

82 /5%

DIFFERENZIATA MEDIA DIFFERENZIATA MEDIA
- TRENTO E ROVERETO - - VALLAGARINA -
117.400 21
CLIENTI SERVITI COMUNI SERVITI
Yo K

gir Y
«f
EMAS

GESTIONE
AMBIENTALE
VERIFICATA
IT-001938



IL FUTURO NELLE NOSTRE MANI

La sostenibilita e la nostra vocazione, il nostro segno distintivo e naturale.
Una sfida che richiede il coinvolgimento di tutti,
perché oggi la sostenibilita non & pit un’opzione, € una priorita.

Noi del Gruppo Dolomiti Energia abbiamo scelto di impegnarci per primi
e fornire a tutti gli strumenti per essere protagonisti di un futuro sostenibile,

che non sia una lontana ambizione, ma un obiettivo in cui poter credere.

ere della sostenibilita in mano alle persone & I'unico futuro possibile.
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